REGULAMIN REZERWACJI | POBYTU W APARTAMENCIE “TLUSTA MEWA”

1. Niniejszy Regulamin okresla warunki, na ktérych mozna dokonac rezerwacji i najmu miejsc
noclegowych w Apartamencie "Ttusta Mewa". Dokonanie rezerwaciji jest jednoznaczne z
zaakceptowaniem postanowien Regulaminu.

UMOWA NAJMU

2. Dokonanie rezerwacji stanowi jednoczesnie zawarcie umowy najmu Apartamentu "Ttusta Mewa"
miedzy: Andilabs. Andrzej Kostanski (NIP: 675-136-50-76), ul. Kolejowa 47 lok 72, 01-210
Warszawa, a Klientem na warunkach okreslonych w regulaminie i aktualnym cenniku dostepnym
na https://tlustamewa.pl/cennik/

3. Umowa zawarta miedzy Apartament "Ttusta Mewa", a Klientem obejmuje tylko i wytgcznie
wynajem miejsc noclegowych. Umowa nie obejmuje dojazdu, wyzywienia oraz organizacji czasu
pobytu.

4. Warunkiem potwierdzenia rezerwaciji jest wptata 100% przedptaty (100% wartosci rezerwacji) w
terminie 24 godzin od telefonicznego, mailowego, bgdz przez strone https://www.tlustamewa.pl
dokonania rezerwaciji. Pfatnos¢ mozna wykonac za posrednictwem szybkiego przelewu po
otrzymaniu dedykowanego linku do bramki ptatnosci (operator PayU, lub Montonio).

5. W przypadku anulacji rezerwaciji do 90 dni przed przyjazdem gwarantujemy zwrot CALOSCI
przedpfaty (100% wartosci rezerwacji). W przypadku anulacji rezerwacji do 60 dni przed
przyjazdem gwarantujemy zwrot POLOWY przedptaty (50% wartosci rezerwaciji). W przypadku
anulacji rezerwacji do 30 dni przed przyjazdem przedptata w wysokosci 100% warto$ci rezerwacji
JEST BEZZWROTNA. Anulacji rezerwacji mozna dokona¢ TYLKO drogg e-mailowg na adres:
hello@tlustamewa.pl

PLATNOSCI

6. Podany termin pobytu jest wigzacy dla obu stron, w przypadku skrécenia pobytu przez Klienta
firma Apartament "Ttusta Mewa" nie zwraca wptaconych srodkow. Bezptatna anulacja nie jest
mozliwa. Rezerwacja rozpoczeta nie ulega skroceniu. Po rozpoczeciu pobytu Klient zobowigzany
jest zaptacic¢ za cato$¢ rezerwaciji.

WARUNKI NAJMU

Doba hotelowa i liczba oséb

7. Doba najmu Apartament "Ttusta Mewa" rozpoczyna sie o godz. 16:00 w dniu przyjazdu, a
kohczy sie o godzinie 10:00 w dniu wyjazdu.

8. Zameldowanie si¢ gosci jest mozliwe o dowolnej porze dnia, gdyz gos¢ melduje sie
samodzielnie z uzyciem przekazanego droga elektroniczng kodu do drzwi i dalszych instrukciji
dot. korzystania z parkingu.

9. W przypadku przekroczenia deklarowanej w rezerwaciji liczby oséb korzystajacych z
Apartament "Tiusta Mewa", Apartament "Tlusta Mewa" zastrzega sobie prawo do
naliczenia dodatkowych optat za pobyt dodatkowych oséb, wedtug obowigzujgcego cennika
lub do natychmiastowego zerwania umowy z wszystkimi konsekwencjami, bez koniecznosci
zwrotu wniesionej wczesniej optaty.


https://tlustamewa.pl/cennik/
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10. Rezerwujacy zobowigzuje sie do wykorzystywania Apartament “Ttusta Mewa” wytgcznie do celow
mieszkaniowych i noclegowych.

Cisza nocna i zaktécanie miru domowego

11. Na terenie Apartament "Tlusta Mewa" obowigzuje cisza nocna w godzinach 22:00-6:00

12. W przypadku nieprzestrzegania zasad ciszy nocnej przez wynajmujgcego, Apartament "Tlusta
Mewa" lub osoba upowazniona zostanie zmuszona do uzasadnionego wezwania policiji,
Apartament "Ttusta Mewa" ma prawo do natychmiastowego rozwigzania umowy bez
koniecznosci zwrotu wniesionej wczesniej optaty za pobyt.

13. Goscie Apartament "Ttusta Mewa" nie mogg zaktéca¢ wypoczynku innym mieszkarncom
nieruchomosci. Apartament "Ttusta Mewa" zastrzega sobie prawo do wypowiedzenia Gosciom
pobytu i nie jest zobowigzany do zwrotu pieniedzy za niewykorzystany okres pobytu w
przypadku, gdy Goscie w sposdb znaczacy naruszajg spokdj lub dobra sgsiadow, nie
przestrzegajg regulaminu Apartamentu "Tlusta Mewa" oraz powszechnie stosowanych norm
wspoétzycia spotecznego.

Parking

14. Dla gosci Apartament "Tlusta Mewa" udostepnia dedykowane bezptatne pojedyncze
miejsce parkingowe w garazu podziemnym na poziomie -2. Informacja na temat numeru
miejsca, potrzebne karty do wjazdu, otwarcia zamka do klatki etc. zostang przekazane w
wiadomosci powitalnej. Alternatywnie goscie mogag korzysta¢, we wtasnym zakresie, z ptatnego
parkingu podziemnego w budynku na poziomie -1 w.g taryfy jego operatoa https://europark.pl/
(na dzien 18.08.2024r. stawka dobowa wynosi 50 zt). Wspomniany parking na poziomie -1 i -2
jest parkingiem niestrzezonym, a Apartament "Ttusta Mewa" nie ponosi odpowiedzialnosci za
utrate, uszkodzenie pojazdoéw lub mienia w nich pozostawionego.

Wyposazenie

15. W przypadku zgubienia karty do otwierania drzwi budynku lub szlabanu garazowego Goscie
zobowigzani sg do uiszczenia optaty w wysokos$ci 100 zt za kazdg z kart.

16. W Apartament “Ttusta Mewa” obowigzuje zakaz przemieszczania mebli bez zgody Apartament
"Ttusta Mewa" lub osoby upowaznionej. Zabrania sie wynoszenia mebli wewnetrznych na
zewnatrz apartamentu lub na balkon. Na balkonie moze by¢ uzywany jedynie komplet mebli
ogrodowych: dwa krzesta i dwa stoliki w kolorze zielonym. Za naruszenie tego zakazu grozi kara
pieniezna w wysokosci 500 zt, doliczana do rachunku Goscia.

17. W Apartament “Ttusta Mewa” obowigzuje bezwzgledny_zakaz rozpalania na tarasie grilla lub
ogniska. Za ztamanie tego zakazu grozi kara pieniezna w wysokosci 5000 zt, doliczana do
rachunku Goscia.

18. W Apartament “Ttusta Mewa” obowigzuje bezwzgledny zakaz urzadzania imprez
towarzyskich. Za ztamanie tego zakazu, zakiécenie miru domowego, interwencje strazy
miejskiej lub policji, Apartament “Ttusta Mewa” moze rozwigzaé umowe ze skutkiem
natychmiastowym, a Go$cia obcigzy¢ karg umowng w wysokosci 5000 zi.

19. W Apartament “Ttusta Mewa” obowigzuje bezwzgledny zakaz palenia tytoniu i papieroséw
elektronicznych. Za ztamanie tego zakazu grozi kara pieniezna w wysokosci 1000 zt, doliczana
do rachunku Goscia.



https://europark.pl/
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W Apartament “Ttusta Mewa” pobyt ze zwierzeciem jest mozliwy tylko po wptacie kaucji na
poczet ewentualnych zniszczen, ktorej wysokos¢ jest okreslona w cenniku. W szczegdlinych
wypadkach witasciciel zastrzega sobie prawo by odméwié pobytu ze zwierzeciem. Kaucja
zostanie zwrécona. Pobyt zwierzecia jest ptatny za kazdg dobe wg cennika. Stwierdziwszy fakt
nie zgloszenie pobytu zwierzecia Apartament “Ttusta Mewa” moze rozwigzaé umowe ze
skutkiem natychmiastowym, a Goscia obcigzy¢ karg umowna w wysokosci 5000 zi.

Za doznane urazy, szkody i zniszczenie majatku Goscia, w tym za kradziez bagazy w czasie
catego pobytu, Apartament "Ttusta Mewa" nie ponosi odpowiedzialnosci.

Apartament "Ttusta Mewa" nie ponosi odpowiedzialnosci za mienie wartosciowe pozostawione w
apartamencie lub pomieszczeniach obiektu. Prosimy o zachowanie nalezytej starannosci
zwigzanej z zamykaniem okien i drzwi w momencie opuszczania apartamentu.

W przypadku wystgpienia niemozliwych do przewidzenia okolicznosci, ktorych skutkéw nie
mozna natychmiast zlikwidowa¢ zwyczajowymi srodkami, Apartament "Ttusta Mewa", rezerwuje
sobie prawo zaproponowania Klientowi obiektu zastepczego.

Apartament "Ttusta Mewa" ma prawo, w przypadku wystgpienia zjawisk majgcych charakter sity
wyzszej, odstgpi¢ od umowy. Dotyczy to réwniez przypadkow, w ktorych bezpieczenstwo
osobiste Klienta lub jego majatku, z powodow niezaleznych od Apartament "Ttusta Mewa", nie
bedzie mogto by¢ zagwarantowane. Kwoty wptacone przez Klienta podlegajg natychmiastowemu
zwrotowi, z potrgceniem kwot naleznych za ustugi juz wyswiadczone.

Awarie

Zabrania sie samodzielnych napraw, modernizacji sprzetu bedgcego na wyposazeniu
Apartament "Tlusta Mewa".

Wszelkie usterki sprzetu oraz wyposazenia wynikte z uzytkowania prosimy zgtaszac niezwiocznie
przedstawicielowi Apartament "Tlusta Mewa", celem dokonania naprawy/wymiany.
Rekompensata finansowa za naprawe/wymiane usterki wynikajgcej z winy Goéci musi by¢
uregulowana przez Gosci.

Apartament "Ttusta Mewa" zobowigzuje sie do usuniecia wszelkich usterek powstatych w
apartamencie bez zbednej zwtoki, maksymalnie w ciggu 72 godzin od jej zgtoszenia, chyba, ze
charakter usterki decyduje o diuzszym czasie jej naprawy.

Awarie powstate z przyczyn niezaleznych od Apartament "Ttusta Mewa" (dostawa mediéw, w tym
Internetu, awarie sprzetéw znajdujgcych sie w apartamencie w tym klimatyzacji) nie stanowiag
podstawy do rezygnaciji z rezerwacji lub zmiany ceny za zarezerwowany apartament — Klient
zobowigzany jest do uiszczenia opfaty za catos¢ rezerwacii.

Klimatyzacja
Z klimatyzacji w Apartament “Ttusta Mewa” nalezy korzysta¢ przy zamknietych oknach i
drzwiach. Nalezy kazdorazowo wytgczy¢ klimatyzacje w momencie opuszczania apartamentu.

Dane osobowe

Dane osobowe (imie, nazwisko, adres e-mail i numer telefonu) przekazywane przez Klientéw
bedg przetwarzane przez Apartament “Ttusta Mewa” wytgcznie w celu realizacji rezerwacji w tym
przetwarzania ptatnosci (tgcznie z przekazaniem tych danych operatorowi ptatnosci PayU lub
Montonio) oraz do ewentualnego wystania informaciji o akcjach promocyjnych Apartamentu
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Tlusta!Mewa

"Ttusta Mewa". Dane te nie zostang przekazane ani odsprzedane zadnym innym podmiotom
trzecim. Klient ma prawo do rezygnacji z uczestnictwa w kampaniach w kazdym momencie.

Rozstrzyganie sporow
W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg odpowiednio
przepisy Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o ustugach turystycznych.

Postanowienia korcowe

Osoby niepetnoletnie mogg zosta¢ zameldowane w Apartament "Ttusta Mewa" tylko wraz z
osobg dorostg, a ich pobyt w Apartament "Ttusta Mewa" jest mozliwy tylko pod opiekg osoby
dorostej.

Goscie nie mogg przekazywaé Apartament “Tlusta Mewa” w podnajem osobom trzecim, nawet
jesli nie uptynat okres, za ktory uiscili nalezng za pobyt optate.

Reklamacje
Reklamacje mozna sktada¢ mailowo na adres tlustamewa@andilabs.com Reklamacja zostanie
rozpatrzona w ciggu 14 dni kalendarzowych od jej ztozenia.


mailto:tlustamewa@andilabs.com

